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有效供给 < 社会需求 

• 数量性矛盾 

• 结构性矛盾 

• 有效性矛盾 

截至 2017 年 2 月 28 日，全国执业药师注册人
数为 350670 人，环比增加 3998人。在社会药
房和医疗机构中注册的执业药师有 311742 名，
平均每万人口执业药师人数为 2.3 人。  
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有效供给 < 社会需求 

• 数量性矛盾 

• 结构性矛盾 

• 有效性矛盾 

• 地区结构 
• 学历结构 

156631, 45% 

82341, 23% 

75923, 22% 

35775, 10% 

2017年2月执业药师地域分布 

东部地区 

中部地区 

西部地区 

东北地区 

6755, 2% 
102183, 

29% 

125644, 

36% 

116088, 

33% 

2017年2月执业药师学历分布 

研究生 

本科 

大专 

中专 
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有效供给 < 社会需求 

• 数量性矛盾 

• 结构性矛盾 

• 有效性矛盾 • 整体学历 
• 专业背景 
• 课程设置 

调研显示，药学专业课程体系设置弊端： 

• 内容上：化学、药学专业课程为主，医学相关
专业知识欠缺，与岗位结合不够紧密 

• 形式上：重资源制作、轻教学过程 

• 方法上：重知识讲授、轻能力培养 

126582, 

36% 

54955, 16% 
67775, 19% 

25679, 7% 

75679, 22% 

2017年2月执业药师专业背景 

药学类 

中药学类 

医学专业 

中医学专业 

其他专业 
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北京大学医学网络教育学院概况 
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 北京大学医学网络教育学院成立于2000年。学院面向医药卫生行业在职人员开
展现代远程教育。建院17年来专注于医学远程教育领域的改革创新和实践，积极探
索适合卫生行业在职人员的教育教学模式，助力行业人才培养。 

 学院依托北京大学、医学部及附属各医院优质教育资源、整合行业优质资源，利
用现代信息技术，为满足广大卫生从业人员在职学习需求，打造医学远程教育服务
和共享平台。 

北京大学医学部   

基础 
医学院  

公共卫 
生学院   

护理  
学院   

公共  
教学部  

药学院   各附属和   
教学医院   

医学网络  
教育学院  



学历教育开设专业与在校生规模 
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学历教育开设五个专业，在校生18,000余人 

 

70% 

21% 

5% 
2% 2% 

护理学 

药学 

医学信息管理 

卫生事业管理 

应用心理学 



持续改进的药学专业课程体系 
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2000 

学院成立 

2002 2004 2016 2009 2017 2012 

专业开设 
沿袭校内 

1次修订 
设置选修课 
适应个性化 

2次修订 
设置方向课 
针对性培养 

3次修订 
课程模块化 
增强实用性 

4次修订 
深入调研 
系统优化 

专业课程体系建设的重要性 
专业课程体系（教学计划或培养方案）是一切教育教学活动的依据和上位法规，是人才培
养的顶层设计。专业课程体系是解决“教什么”的问题，是系统层面的教学设计，是专业
人才培养的蓝图和根本，也是单门课程教学设计的基础。 

——冯晓英著，《远程教育中的专业课程体系开发》 



专业课程体系建设考虑的四个基本问题 
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专业课程
体系建设 

培养哪些人？ 

培养成什么样的人？ 

拿什么来培养人？ 

怎样培养？ 

• 教育对象 

• 生源基础 

• 学生特点 

 

• 培养层次 

• 培养目标 

• 培养规格 

• 培养过程：教学方法、手段 

• 教学条件：师资、设施、环境 

• 教学保障：管理、质量、评价 

• 课程体系、人才培养方案 

• 教学计划、课程设置 

• 课程资源 

 



药学专业课程体系改革思路 
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充分调研做基础 

– 相关政策标准 

– 行业岗位需求 

– 学习对象特点 

– 课程体系现状 

遵循规律为依据 

– 成人学习规律 
· 四个基本观点 

– 职业成长规律 
· 五个成长阶段 

– 在线教育规律 

科学方法做指导 

– 明确价值取向 
• 学科中心取向 

• 社会需求取向 

• 学生中心取向 

– 确定开发方法 

 依托北大医学优质办学资源，基于17年医学网络教育经验 

 适应社会需求重构课程体系，助力执业药师队伍建设发展 
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基于深入调研的课程体系改革实践 



药学专业课程体系建设流程 
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远程教育课程体系的开发模式（DECDA模式开发流程图） 

阶段一 
职业分析 

确定职业群的主要
角色类型 

调研人才需求状况以及
在职教育状况 

初步了解核心角色
的主要工作 

阶段二 
学习者分析 调研潜在学习者的已有基础 调研潜在学习者的学习条件和学习需求 

阶段三 
实践能力需求分析 

描述典型工
作任务 

确定典型工
作任务 

描述典型工作
任务 

结合培养层级及学生需求选取
典型工作任务 

确定职业发
展阶段 

确定关键角
色类型 

确定职业发
展阶段 

确定每个角色的
典型工作任务 

结合培养层级及学生需求
选取典型工作任务 

职业或职业发展线索是
否单一？ 

是 

否 

阶段四 
课程体系的规划 基础课程的规划 专业课程的规划 

灵活的课程组织
结构的设计 

阶段五 
实施、评价与修订 制定专业评价与修订的机制，设计

评价方法，开发评价工具 
实施教学

计划 
收集评价反

馈数据 
制定修订的

决策 

修订 

修订 

修订 

课程体系开发模式（DECDA模式开发流程图） 



药学职业分析 
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0% 

20% 

40% 

60% 

医院 零售药店 药品批发企业 药品生产企业 其他 

51% 

15% 
10% 

17% 

7% 

45% 

19% 
14% 

17% 

5% 

37% 

26% 
17% 16% 

4% 

12秋13春学生(540名) 

13秋14春学生(527名) 

14秋15春学生(708名) 

0.0% 50.0% 100.0% 

药品调剂  

护理  

医生  

药物制剂   

临床药师  

其他  

78.7% 
5.0% 

3.0% 

2.3% 

1.7% 

1.3% 

8.0% 

医院各岗位 

0.0% 20.0% 40.0% 

质量管理  

药品销售  

采购  

验收  

养护  

物流  

其他  

35.0% 

20.0% 

10.0% 

10.0% 

10.0% 

5.0% 

10.0% 

药品批发公司各岗位  

0.0% 50.0% 

药品检验(QC)  

药品生产  

药品销售  

质量保证(QA)  

新药研发  

采购  

验收  

其他  

22.6% 

22.6% 

17.9% 

16.0% 

4.7% 

3.8% 

2.8% 

9.4% 

药品生产企业各岗位 

0.0% 50.0% 

营业员  

质量管理  

店长  

药品采购  

药品验收  

药品养护  

其他  

46.2% 

19.2% 

12.8% 

5.1% 

2.6% 

2.6% 

1.3% 

10.3% 

社会药房各岗位  

社会药房 



学习者基础及学习意愿分析 
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年龄分布 

3.4%

18.6% 23.0%
29.8%

15.9%
9.4%

2.5%

19.3%
25.2% 27.6%

13.8% 11.6%
3.4%

24.2% 26.0%
21.3%

13.0% 12.1%

0.0%

20.0%

40.0%

20年以上 至少10~20年 至少5~10年 至少3~5年 1~2年 无工作经验

2013年（684人） 2014年（804人） 2015年（785人）

工作年限分布 

27.60% 28% 

38.10% 
42.70% 

0.00% 

20.00% 

40.00% 

60.00% 

13年 14年 15年 16春 

非药学背景学生占比 

专业方向 
学生选择意愿
（1066名） 

药学－执业药师 37.4% 

药学 21.2% 

临床药学 29.3% 

药品经营管理 7.5% 

药物分析 2.1% 

药物制剂 2.6% 



实践能力需求分析 
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2016年1月30日 
药学实践专家研讨会 

• 职业入门 
• 药品陈列与养护 
• 处方调配 
• 药品检验 
• 药品生产 
• 药品零售服务 
• 处方审核及用药指导 
• 药品采购 
• GMP管理 
• 药事纠纷处理 
• 药品销售 
• GSP管理 
• 药学服务 
• 药品物流管理 

职业典型工作任务分析 20余家用人单位访谈/500余名学生调查 
单位 核心岗位 所需知识体系分析 缺欠知识及原因分析 

医院
药房 

药品调剂 

·医学类知识（尤其缺
欠） 药剂科开展临床药学相关工作，需要医学

类相关知识的学习 
传统药学教育侧重于化学、药学类课程知
识的学习 

·必备的临床药学相关
知识 

·基本的药学知识； 

·涉及化学知识少 

社会
药房 

营业员 
执业药师 
质量管理 

·医学类知识（尤其缺
欠） 传统药学教育侧重于化学、药学类课程知

识的学习。 
社会药房营业员学历层次较低且涵盖非药
学专业人员 

·基本的药学知识 

·涉及化学知识少 

药品
批发
公司 

药品销售 
质量管理 

·基本的医药学知识 
欠缺物流管理知识：因医改政策如药房托
管、零差价售药，引起销售模式的转变：
需提升为医疗机构提供的整体服务能力即
现代物流管理的服务能力。 

·市场营销学知识 

·一定的经济学知识 

·涉及化学知识少 

生产
企业 

药物制剂 
QA（质量保

证） 
QC（质量控

制） 

·化学类基础知识 
因制药企业生产设备自动化提高、更新快，
而作为药学专业学生对制药设备相关知识
欠缺，因此认为既懂生产工艺，又懂制药
设备，将是很好的培养方向。 

·药学类知识 

·制药设备相关知识
（尤其欠缺） 

·涉及医学类知识少 



综合价值取向重构药学专业课程体系 
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培
养
目
标 

注重工作方法和工作思路
的培养，提升工作实践能
力、创新能力和职业素养 

• 提供扎实专业基础知识 
• 加强医学、生物学相关
课程，弥补传统药学不足 

• 药学各岗位均应具备的药学专
业知识 

• 以实用、够用为原则构建课程
内容 

• 与执业药师考试课程相融合 
• 模块化设计，根据行业发展灵
活更新 

无机化学 
有机化学 
分析化学 
 

生物化学 
人体解剖生理学 
病理生理学 
医学微生物学 
 

模块一：天然药物  
模块二：化学药物 
模块三：生物药物 
模块四：药物作用与临床应用  
模块五：药物制剂与临床应用  
模块六：药物质量检验  
模块七：药事法律与政策 
 

专业基础课 

（22学分） 

专业课 

（15学分） 

药物临床应用方向 

（18学分） 

药物经营与管理方向 

（18学分） 

药物生产与管理方向 

（18学分） 

公共基础课 

（13学分） 

选修课 
（6学分） 

毕业实习 
（6学分） 



基于典型工作任务和实践能力需求构建方向课程 
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专业方向 面向职业群 课程设置 

药物临床应
用方向 

各级医疗单
位、社会药
房从事各种
临床药学服
务工作、以
及执业药师
考试需求者 

药学服务基本知识 

临床常见疾病药物治疗及合
理用药指导（上） 

临床常见疾病药物治疗及合
理用药指导（下） 

药物经营管
理方向 

 

药品批发企
业、以及社
会药房质量
管理 

GSP管理 

药品采购与渠道管理 

医药市场营销 

药品物流管理 

药物生产管
理方向 
 

药品生产企
业 

药物制剂 

药物检验 

GMP管理 

模块一  药师的临床角色与价值 
模块二  药物相互作用及联合用药风险管理 
模块三  临床给药方案的设计 
模块四  药物警戒与药物评价  
模块五  药学监护实践方法与案例分析 
模块六  循证药学   

模块一  药物治疗的基础知识   
模块二  常见病症的药物治疗  
模块三  呼吸系统常见病  
模块四  心血管系统常见病   
模块五  神经系统常见病   
模块六  消化系统常见病 
模块七  内分泌及代谢性疾病 
模块八  泌尿系统常见病   
模块九  血液系统疾病   
模块十  常见骨关节疾病  
模块十一  病毒性疾病  



药学实践专家访谈与专业论证 
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2016年6月24日 
药学专业（专升本）课程体系改革专家论证会 

专家组组长： 
刘俊义  北京大学医学部药学院前院长 教授 
            北京药师协会副会长 
            中国医药教育协会副会长 
 
参会专家： 
蔡景一  北京大学医学部教育处副处长  
冯婉玉  北京大学人民医院药剂科主任 
吕以仙  北京大学医学部药学院教授 
贾桂霞  北京医药集团职工大学副校长 
蒋国珍  国家开放大学信息化部部长 
冯晓英  北京师范大学远程教育研究中心副教授 
高澍苹  北京大学医学网络教育学院前院长 
武丽华  华润双鹤药业股份有限公司质量部副经理 
赵立刚  北京金象大药房健康服务部副部长 
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药学专业课程体系改革思路与方向 

执业药师队伍建设面临的主要问题 

2 

3 

1 

发挥学院优势确保学历能力双提升 

基于深入调研的课程体系改革实践 

4 发挥学院优势确保学历能力双提升 



教
学
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究 

质
量
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理 

系统思维确保课程体系方案落地 
20 

系统思维 整体推进 

制
度
建
设 

平
台
完
善 

课 程
体 系  

资 源
建 设  

教 学
运 行  

考 核
评 价  



教师团队建设与管理 
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学生 

辅导员/
班主任 

教师团队 

客服人员 管理人员 

专家团队 

依托北大资源，整合行业优质师资 

• 学科专家 
• 行业专家 
• 网络教育专家 
• 职业教育专家 
• 临床实践专家 

• 课程主讲教师 
• 课程主持教师 
• 课程辅导教师 
• 实验指导教师 
• 论文指导教师 
• 实习带教教师 
• 论文评审专家 



教师职责清晰，协同推进教学落实 
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课程主讲教师 
– 网络课程资源的建设工作，主要职责是编写确定课程大纲、设计组织课程内容、网络
课程资源的设计与制作、课程评价资料的设计、参与网络课程资源的检查等。 

课程主持教师 
– 优选主讲教师担任，承担网络课程教学工作，主要职责是在已有课程资源的基础上，
完善课程辅助学习资料、设计课程作业和评价标准、提供课程答疑辅导、考试命题、作业
批改与阅卷、对辅导教师工作给予指导、参与学院组织的例行教师会议等。 

课程辅导教师 
– 由校外学习中心根据课程教学要求聘任。其主要职责是在主持教师的培训指导下，提
供必要的面授辅导和实验指导、开展线上线下导学助学活动。 

实验/实习指导
教师 

– 由校外学习中心根据课程实验要求和各专业毕业实习相关要求进行聘任。其主要职责
是指导和组织学生落实实验/实习，包括指导学生进行实验/实习和实验/实习报告的撰写，
定期监督和指导学生毕业实习、对学生实验/毕业实习成绩进行评定等。 

论文指导教师 
– 由校外学习中心根据各专业毕业论文指导要求进行聘任。其主要职责是指导学生毕业
论文写作，包括指导学生开题、初稿写作，并对论文终稿进行成绩评定等。 



多年为行业开发资源的经验 
23 

社区卫生人员培训项目 
养老护理员培训项目 执业药师继续教育项目 

医学成人教育项目 

卫生产业继续教育项目 

养老从业人员岗位技能培训项目 

口腔专业护士培训项目 
养老机构院长培训项目 口腔种植技术项目 



临床实践成果转化为教学资源 
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携手用人单位开发课程 



教学实时监控，提供有效学习支持 
25 

学习资源
导学促学 

过程辅导
交互答疑 

考核指导
考试服务 

毕业服
务学位
审核 

入学教育 
选课指导 

有支持的自主学习 注重学习过程和学习效果 



多维度评价体系，促进教与学协同发展 
26 

多元评价体系： 

 专业评价（每年） 

 学生满意度测评（每年） 

 课程评价（每学期） 

 教师评价（每学期） 

 学习效果评价 

根据课程特点灵活选择评价方式： 

 

过程性
考核 

终结性
考核 

 学习进度 

 网上作业 

 论坛表现 

 案例报告 

 课程期末考试 

纸质闭卷86% 

网上考试7% 

提交论文7% 



尊重成人特点，弹性灵活的学习制度 
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一套系统的学分制教学管理办法，含10个附件： 

• 附件1 《学生用学习材料的管理规定》 

• 附件2 《关于选课管理规定》 

• 附件3 《关于跨专业学生的认定及加修课程的管理规
定》 

• 附件4 《关于课程考核与成绩管理规定》 

• 附件5 《关于课程学分互认管理规定》 

• 附件6 《关于课程免修管理规定》 

• 附件7 《关于课程免考管理规定》 

• 附件8 《关于毕业实习管理规定》 

• 附件9 《关于授予本科毕业生学士学位的管理规定》 

• 附件10 《关于课程单科选修的管理规定》 

约考

制度 

考虑学生工学

矛盾 

选课

制度 

学分

互认 

认可学生先前

学习成果 

课程

免修 

课程

免考 
尊重学生差异 

学分

奖励 

学生在2.5-6年内弹性学习 



强大的教学平台为教学保驾护航 
28 

 丰富的平台功能 

• 支持各类资源展示 

• 支持各类学习评价 

• 对教与学全过程进行监控和记录 

• 灵活便捷的查询、排序功能 

• 良好的用户体验 

• 完善的教学教务管理 

对“教”的监控：作业布置/作业批改/答疑情况，等 

对“学”的监控：某门课程所有学生学习情况 

支持各类查询，从多个角度监控教与学 



行业领先的远程教育质量管理体系 
29 

 2003年初，全国首家导入ISO9001国
际质量管理标准、建立ISO9000质量
管理体系的远程教育机构。 

 每年两次内部审核，一次管理评审和
外部审核，三年一次换证审核。 

 质量管理成果先后两次获北京大学校
级教学成果一等奖。 

 持续关注学生满意度，质量管理体系
逐年改进，并下延至学习中心。2015
年率先出版校外学习中心质量管理标
准。 
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培养目标 

课程设置 

课程内容 

教学过程 

探索面向行业的网络教育应用型人才培养模式 

教学评价 

 体现网络在职成人教育特色 
 注重综合职业能力发展，促进学生职业成长 

 遵循职业能力发展规律，科学设置课程体系 
 基于社会需求、学科和学生的综合分析 

 课程目标和内容基于学科要求和工作任务的分析 
 从学科知识和工作领域两个角度，综合设计 

 学生基于任务和网络资源的自主学习和探究 
 来自实践和学科的两类教师共同给予指导 

 强调学生的自主、参与和探究 
 借鉴工作任务的评价内容和方式，设计和实施对学生的

评价考核 



专业建设持续改进，积极响应需求 
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教学运行

（D） 

教学评价

（C） 

跟踪改进 

（A） 

专业设计

（P） 

学生 
行业 
学科 

（要求） 

学生 
行业 
学科 

（满意） 



17年目标与计划 
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积极参与“执业药师能力与学历提升工程”，响应行业政策与社

会需求，助力执业药师发展。 

发挥北京大学医学学科优势，联合行业专家，开发优质课程，提

供高质量的学历教育教学服务，确保规模、质量、效益协调发展。 

组建“继续教育学院”,  充分整合线上、线下、学历、非学历各

类资源，为项目的发展提供更有力的支持。 

1 

2 

3 



  感谢聆听！ 

  敬请指导！ 


